CÂU HỎI ÔN THI TỐT NGHIỆP – Quản trị học

Câu 1: Hãy nêu các kỹ năng của một NQT cần có? (Quan trọng)
Câu 2: Có nhất thiết NQT cấp cao trong một tổ chức phải có trình độ chuyên môn cao hơn các NQT cấp thấp hơn trong tổ chức đó hay không? Vì sao?

Câu 3: Có ý kiến cho rằng, hoạch định là chức năng đầu tiên và là chức năng quan trọng nhất trong các chức năng chung của QT. Bạn có đồng ý với ý kiến trên hay không? Vì sao?

Câu 4: Hãy nêu quy trình ra quyết định?

Câu 5: Cho một thí dụ để chứng minh môi trường ảnh hưởng rất lớn đến hđ của Tổ chức?
Câu 6: Muốn ủy quyền có hiệu quả, tại sao phải kết hợp tính khoa học và tính nghệ thuật?

Câu 7: Có ñ phương pháp nào để lãnh đạo con người trong tổ chức? Phương pháp nào là quan trong nhất? Vì sao?

Câu 8: Tại sao hoạt động kiểm tra phải mang tính đồng bộ? Theo anh/chị, kiểm tra có cần theo kế hoạch không?

Câu 9: Kiểm tra cần tuân thủ những quy tắc nào?

Câu 10: Trình bày nội dung và nêu các nhận xét về lý thuyết động viên nhân viên theo các nhu cầu của A. Maslow?

